
FaxBox Corporate

Leader europeo nelle soluzioni FAX IP, la nostra mission consiste nel fornire 
servizi di comunicazione sicura alle aziende. In qualità di operatori IP, siamo 
responsabili della buona riuscita delle vostre comunicazioni e vi garantiamo 
alte percentuali di affidabilità.

FaxBox Corporate è una soluzione FAX e SMS IP che vi consente di inviare e di 
ricevere i vostri FAX mediante EMAIL senza bisogno di alcuna installazione. Si 
tratta di una soluzione semplice ed efficiente, ad elevata disponibilità, con un 
livello di sicurezza ottimale, per comunicazioni di qualità.

LA SICUREZZA NELLE COMUNICAZIONI :
UNA SCOMMESSA IMPORTANTE



la sicurezza in 10 punti chiave

1 . Sicurezza degli accessi
I nostri server sono situati in ambienti sterili e protetti, sorvegliati 
24h/24, dotati di generatori elettrici, nei quali temperatura e umidità 
vengono costantemente controllate.
Soltanto un ristretto numero di dipendenti RTE Network ha accesso ai 
nostri impianti.

2 . Protezione dalle intrusioni esterne
La nostra rete è protetta da vari firewall, dotati di sistemi di rilevazione 
di intrusione. Vengono regolarmente eseguiti test di intrusione da 
aziende specializzate in sicurezza.

3 . Sicurezza dei dati
I dati e le comunicazioni dei nostri clienti sono criptati e protetti 
mediante la tecnologia SSL.

4 . Autenticazione degli utenti
Per accedere allo Spazio Clienti, gli utenti devono autenticarsi mediante 
un login e una password.

5 . Sicurezza degli applicativi
Abbiamo implementato un sistema di sicurezza nei nostri applicativi 
che impedisce a qualsiasi cliente di accedere ai dati di un altro utente. 

6 . Sicurezza dei sistemi interni	
Nell’ambito dei nostri Sistemi interni, proteggiamo il nostro circuito 
mediante rilocazioni di indirizzi IP, indirizzi IP nascosti, ecc.

7 . Sicurezza dei database
I nostri database sono protetti da accessi separati e limitati.

8 . Protezione dei dati dei clienti	
Tutti i clienti sono proprietari dei loro dati. RTE Network non diffonde 
a terzi alcuna informazione relativa ai propri clienti. 

9 . Qualità del servizio
I nostri servizi FAX e SMS sono costantemente controllati da invii di 
tipo automatico. In caso di malfunzionamento, le nostre squadre 
vengono immediatamente allertate ed intervengono 7 giorni/7, 365 
giorni l’anno.

10 . Salvataggi	
Tutti i dati che transitano attraverso i nostri server vengono salvati e 
archiviati prima di essere stoccati in centri specializzati.



UN CIRCUITO MONDIALE POTENTE E SICURO

UNA PRESENZA MONDIALE

RTE Network si basa su un network di altissima qualità che permette 
ai nostri clienti di comunicare con più di 1.500 città nei 5 continenti. 
Gestiamo un traffico di diversi milioni di fax al giorno. 

UN CIRCUITO SOTTO CONTROLLO

La nostra infrastruttura è sottoposta ad una serie di controlli 
quotidiani sia interni sia esterni. L’infrastruttura è controllata da 
System Center Operations Manager (SCOM) di Microsoft, che si 
occupa di verificare in tempo reale la dimensione dei dischi, lo stato 
della banda passante e l’hardware.
Una serie di società esterne si occupa regolarmente dell’audit della 
nostra struttura ed esegue vari test di sicurezza. 

A PROPOSITO DI RTE NETWORK
RTE Network fornisce alle aziende servizi di comunicazione ad elevata 
disponibilità e a valore aggiunto, partendo dalla sua rete mondiale 
di Fax / VoIP / SMS / IP. La nostra firma «Communication Services 
Provider» (Fornitore di servizi di comunicazione) mostra la nostra 
duplice competenza di Operatore ed Editore

I servizi di comunicazione di RTE Network rispondono alle esigenze 
di qualsiasi azienda, indipendentemente dalle sue dimensioni, e sono 
completamente personalizzabili. Ognuno dei nostri clienti beneficia, 
ogni giorno, di servizi di comunicazione senza bisogno di alcun tipo di 
manutenzione, investimento o installazione

COMUNICAZIONI PROTETTE

Le comunicazioni che transitano attraverso i server RTE Network 
sono totalmente protette: i dati sensibili (indirizzi e-mail, numeri 
di fax) sono criptati grazie alla tecnologia Secure Sockets Layer 
(SSL), protocollo HTTPS, al fine di garantire una totale sicurezza 
e confidenzialità.
Per i clienti che lo richiedono è possibile implementare VPN 
(Virtual Private Network) mediante delle piattaforme FaxBox 
Corporate. RTE Network lavora insieme ai clienti per adattarsi a 
tutte le strutture ed implementare il sistema VPN più indicato a 
seconda delle esigenze di ognuno.

UN’INFRASTRUTTURA SECURIZZATA

I nostri server di produzione funzionano mediante struttura 
ridondante. Sono situati in ambienti sterili e protetti, securizzati e ad 
accesso ristretto, sorvegliati 24h/24, 365 giorni l’anno. I dati vengono 
costantemente salvati mediante strumenti specializzati.



FaxBox Corporate:Go IP!

www.faxbox.com

www.rtenetwork.com

FRANCIA
RTE Network

Allée Charles Victor Naudin

06410 Sophia Antipolis

Tel : +33 4 97 23 44 00 

Fax : +33 4 97 23 44 01

GRAN BRETAGNA
RTE Network Ltd 

Hamilton House - Mabledon Place

London WC1H 9BB

Tel: +44 808 238 17 49

Fax: +44 203 060 39 02

GERMANIA
Tel : 0800 182 3986

Fax : 069 22 22 13770

SPAGNA 
Tel : +34 91 114 21 60

Fax : + 34 91 114 15 05

ITALIA
Tel : +39 02 360 40 700

Fax: +39 02 360 40 610


